
Pogoji spletnega poslovanja podjetja CODEX za podjetja 

1 Uvodno 

1.1 Ti pogoji spletnega poslovanja podjetja CODEX (v nadaljevanju: »Pogoji poslovanja«) 
opredeljujejo pogoje uporabe spletnega mesta in spletne trgovine na spletnem naslovu: 
www.codex-shop.eu (v nadaljevanju: »Spletno mesto« in »Spletna trgovina«) ter pravice in 
obveznosti in vsebino kupoprodajne pogodbe med podjetjem CODEX in vami glede 
kupljenih artiklov.  

1.2 Ti Pogoji poslovanja vas zavezujejo, če opravljate nakup kot podjetje oziroma pravna oseba. 
Ti pogoji poslovanja ne veljajo za potrošnike, tj. stranke, ki kupujejo artikle za namene, ki so 
izven njihove pridobitne ali poklicne dejavnosti. 

1.3 Spletno mesto oziroma Spletno trgovino upravlja družba CODEX, podjetje za trgovino in 
posredovanje d.o.o., Plese 7B, 9000 Murska Sobota, matična št.: 5779421000, davčna št.: 
SI 60785195, elektronski naslov: info@codex.si (v teh Pogojih poslovanja tudi kot »CODEX« 
ali »mi«). Smo zavezanci za DDV. 

1.4 Pogoji poslovanja vas zavezujejo, ko v postopku spletnega naročila potrdite, da ste z njimi 
seznanjeni in da se z njimi strinjate. Zavezujejo vas tisti Pogoji poslovanja, ki so veljavni v 
trenutku oddaje spletnega naročila. 

1.5 CODEX zagotavlja, da so vam Pogoji poslovanja dostopni v elektronski obliki na Spletnem 
mestu v formatu, ki omogoča shranjevanje in reproduciranje. Uporabnik lahko določila 
kadarkoli prenese in shrani v formatu PDF na tej povezavi. 

2 Registracija in pogoji za uporabo Spletne trgovine 

2.1 Za uporabo Spletne trgovine se morate registrirati na Spletnem mestu. Spletnega naročila 
ni možno oddati brez registriranega uporabniškega računa. 

2.2 Ob registraciji ste dolžni navesti resnične in točne podatke, ki so potrebni za opravo 
spletnega naročila in ki med drugim vključujejo ime podjetja, poslovni naslov ter elektronski 
naslov. 

2.3 Jamčite za resničnost in točnost navedenih podatkov. Vpisnih in drugih podatkov, potrebnih 
za uporabo Spletne trgovine, ne smete deliti s tretjimi osebami. CODEX ne prevzema 
nobene odgovornosti za kakršnekoli posledice, ki bi utegnile nastati kot posledica navajanja 
napačnih podatkov. 

2.4 Podatke v uporabniškem računu ste dolžni posodobiti v primeru njihove vsakokratne 
spremembe. To storite tako, da podatke ustrezno spremenite na svojem uporabniškem 
računu. 

2.5 Zavezujete se, da boste podatke na Spletnem mestu in v Spletni trgovini uporabljali 
izključno za namene uporabe na Spletnem mestu in jih ne boste uporabljali za nezakonite 
namene ali namene, ki bi lahko škodovali podjetju CODEX. 
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3 Ponudba artiklov in cene 

3.1 Podatek o razpoložljivosti in zalogi artiklov je informativen in pomeni predvideno 
razpoložljivost. Razpoložljivost posameznega artikla se preveri v postopku pregleda 
spletnega naročila skladno s točko 5.1 teh Pogojev poslovanja. 

3.2 Ob vsakem artiklu je navedena pripadajoča cena v evrih (EUR).  

3.3 Navedene cene ne vključujejo stroškov dostave, razen če je pri posameznem artiklu ali 
akcijski ponudbi izrecno navedeno drugače. Pred oddajo naročila vam bo na voljo 
informacija o stroških dostave. 

3.4 Cene določenih artiklov so lahko znižane v okviru akcijskih ponudb. Znižani artikli so jasno 
označeni tako, da je poleg redne cene vidno označena znižana cena. Akcijske ponudbe 
veljajo časovno omejeno oziroma do razprodaje zalog, kot je navedeno ob posamezni 
akcijski ponudbi. 

3.5 CODEX si pridržuje pravico, da za posamezno akcijsko ponudbo določi: 

- minimalne količine artiklov, ki jih je potrebno naročiti, da lahko uveljavljate cene iz akcijske 
ponudbe, in/ali 

- minimalno vrednost naročila, pri kateri veljajo cene iz akcijske ponudbe oziroma določena 
višina popusta. 

3.6 CODEX lahko na Spletnem mestu za posamezne artikle občasno omogoči promocijske 
kode za uveljavitev določenih popustov. Promocijske kode je mogoče uveljavljati v postopku 
oddaje spletnega naročila, skladno s točko 4.5 teh Pogojev poslovanja. Posamezna 
promocijska koda velja le v obdobju njene veljavnosti ter za artikle, za katere je uporaba 
promocijske kode omogočena. 

3.7 CODEX si pridržuje pravico do spremembe ponudbe in cene posameznih artiklov. Takšne 
spremembe ne vplivajo na že potrjena spletna naročila. 

3.8 Slike, tehnični opisi in specifikacije artiklov na Spletnem mestu služijo informativnim 
namenom. CODEX si prizadeva zagotavljati točnost in ažurnost podatkov, vendar za 
morebitne napake v tehničnih podatkih ali manjša odstopanja od slik ne prevzema 
odgovornosti.  

3.9 CODEX si pridržuje pravico, da lahko količino artiklov, ki jih lahko naenkrat ali v določenem 
obdobju kupite, vsak čas omeji. 

4 Oddaja spletnega naročila 

4.1 V Spletni trgovini izberete poljubni artikel tako, da ga dodate v košarico s klikom na gumb 
»Dodaj v košarico« in vas sistem obvesti, da je bil izdelek uspešno dodan v košarico. Artikle 
iz košarice lahko do oddaje spletnega naročila odstranite s klikom na gumb »Odstrani iz 
košarice«. 

4.2 Artikli, dodani v košarico ostanejo rezervirani za posameznega uporabnika 30 dni od zadnje 
spremembe košarice. Vsako novo dodajanje ali odstranitev iz košarice rok podaljša za 
nadaljnjih 30 dni od trenutka spremembe. 



4.3 Pred sprostitvijo artiklov iz košarice, boste o neaktivnosti košarice obveščeni. Po preteku 30 
dnevnega roka se artikli iz košarice samodejno sprostijo, kadarkoli pa jih lahko ponovno 
dodate v košarico. Pretečena rezervacija artiklov v košarici za vas ne povzroči nobenih 
stroškov. 

4.4 Ko zaključite z izbiro artiklov, preidete na blagajno, kjer v obrazec vpišete podatke, ki jih 
CODEX potrebuje za potrditev in zaključek naročila ter za dostavo izdelka. Prav tako v tem 
koraku izberete način plačila in dostave. 

4.5 V postopku oddaje spletnega naročila lahko vpišete promocijsko kodo, ki se upošteva pri 
končni ceni posameznega artikla oziroma celotnega naročila. 

4.6 Za uspešno oddajo spletnega naročila se morate strinjati z vsakokratno veljavnimi Pogoji 
poslovanja. Povezava do Pogojev poslovanja vam je na voljo v postopku oddaje naročila. 

4.7 Pred oddajo spletnega naročila so na zaslonu razvidni vsi ključni podatki o naročilu, da jih 
lahko preverite in po potrebi popravite. Prav tako je v pregledu naročila razviden strošek 
dostave. 

4.8 Naročilo je oddano, ko kliknete na gumb »Oddaj naročilo«. Če je bilo naročilo uspešno 
oddano, se na spletni strani prikaže potrditveno naročilo, na elektronski naslov pa prejmete 
povzetek naročila. 

5 Sklenitev kupoprodajne pogodbe 

5.1 Oddano spletno naročilo še ne pomeni potrditve naročila s strani CODEX oziroma sklenjene 
kupoprodajne pogodbe. Po oddaji spletnega naročila CODEX naročilo pregleda. Po 
pregledu naročila na elektronski naslov prejmete obvestilo, ali je bilo naročilo potrjeno. 

5.2 Kupoprodajna pogodba je med vami in CODEX sklenjena, ko na elektronski naslov, ki ste ga 
navedli, prejmete obvestilo o potrditvi naročila. Od tega trenutka so vse cene in drugi pogoji 
fiksni in veljajo tako za nas kot za vas kot kupca.  

5.3 Kupoprodajna pogodba predstavlja sporočilo o prejemu naročila skupaj s temi Pogoji 
poslovanja.  

5.4 V primeru, da predmetov naročila ne moremo zagotoviti, si pridržujemo pravico do odstopa 
od pogodbe. V primeru odstopa od pogodbe z naše strani vam bomo vrnili znesek nakupa. 
Če ne moremo zagotoviti le nekaterih predmetov naročila, vas bomo o tem obvestili in se 
lahko odločite, ali želite preklicati naročilo le za te izdelke ali v celoti. 

6 Plačilo in izdaja računa 

6.1 Na voljo imate naslednje načine plačila: 

- Plačilo po predračunu, 
- Delno odloženo plačilo, če imate sklenjen ustrezen dogovor s CODEX, 
- Odloženo plačilo, če imate sklenjen ustrezen dogovor s CODEX. 



6.2 Plačilo mora biti izvedeno v skladu z izbranim načinom plačila in v roku, ki je naveden ob 
potrditvi naročila. Če plačilo ne bo pravočasno izvedeno, se šteje kupoprodajna pogodba 
za razvezano. O tem vas bomo obvestili na elektronski naslov. Z obdelavo naročila in 
njegovo dobavo bomo pričeli po prejemu plačila. 

6.3 Račun za opravljen nakup prejmete na elektronski naslov ali vam bo zagotovljen v fizični 
obliki. 

7 Dostava in prevzem naročenih artiklov 

7.1 Če ni dogovorjeno drugače, so artikli odposlani po tem, ko je sklenjena kupoprodajna 
pogodba in ko je izvršeno plačilo za artikle. 

7.2 Morebitni roki dostave, ki jih navede CODEX, so izključno informativne narave. CODEX ne 
jamči, da bodo izdelki dostavljeni v predvidenem roku. 

7.3 Stroški dostave se obračunajo v postopku oddaje spletnega naročila.  

7.4 CODEX v določenih primerih omogoča tudi prevzem artiklov in organizacijo lastnega 
transporta na poslovnem naslovu, vsak delovni dan med 8. in 15. uro. O pripravljenosti 
artiklov za osebni prevzem boste obveščeni po elektronskem naslovu. Prevzem mora biti 
predhodno najavljen in usklajen s CODEX. 

7.5 V primeru osebnega prevzema morate artikle prevzeti v osmih (8) dneh od obvestila o 
pripravljenosti za prevzem. 

8 Jamstvo za skladnost blaga 

8.1 V primeru neskladnosti ste nas dolžni obvestiti najkasneje v roku osmih (8) dni od dneva 
prevzema blaga. Po preteku tega roka se šteje, da je blago skladno s pogodbo. 

8.2 Neskladnost nam morate sporočiti pisno na enega od naslednjih načinov: 

- po elektronski pošti na naslov support@codex-shop.eu, 
- vašemu dodeljenemu prodajnemu predstavniku CODEX, 
- po navadni pošti na naš poslovni naslov. 

8.3 Pri sporočanju neskladnosti morate izpolniti reklamacijski obrazec, ki vam ga bomo 
posredovali na zahtevo ali ga lahko pridobite na naši spletni strani. V reklamacijskem 
obrazcu morate natančno opredeliti vrsto in obseg neskladnosti ter priložiti ustrezno 
dokumentacijo. 

8.4 Po prejemu vašega reklamacijskega obrazca bomo neskladnost pregledali in vas obvestili o 
nadaljnjih korakih ter načinu reševanja reklamacije v razumnem roku. 

9 Omejitev in izključitev odgovornosti 

9.1 Ne nosimo nobene odgovornosti za nakupe na drugih spletnih mestih, do katerih bi 
dostopali preko morebitnih spletnih povezav, ki se nahajajo v naši Spletni trgovini. Če 
opravite kakršen koli nakup na drugem spletnem mestu, do katerega bi dostopali preko 
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naše Spletne trgovine, z nami ne stopite v nobeno pravno razmerje. Prav tako v največji 
zakonsko dopustni meri ne odgovarjamo za pravilno delovanje funkcij za plačevanje ali vnos 
podatkov, ki jih zagotavljajo tretje osebe, in v zvezi s tem ne odgovarjamo za nobene stroške 
ali škodo. 

9.2 V zvezi s ponujenimi artikli in storitvami e-poslovanja ne prevzemamo nobene odgovornosti 
v razmerju do kogar koli drugega razen vas. V razmerju do vas smo odgovorni le za 
neposredno škodo, ki bi vam nastala, če bi bila ta povzročena zaradi hude malomarnosti ali 
namenoma. Odgovornost za posredno škodo ali drugo škodo (na primer posredno škodo 
vključujoč izgubo dobička, izgubo prihranka ali škodo nastalo kot posledico izgube 
podatkov), kot tudi za škodo, povzročeno s strani tretjih oseb, je izrecno izključena. 

9.3 Odgovornost za izbiro ustreznega artikla glede na konkretne potrebe in pogoje uporabe, 
preverjanje tehnične primernosti artikla za predvideni namen ter pravilno integracijo, 
namestitev in uporabo artikla nosite vi. Ne odgovarjamo za škodo, ki bi nastala zaradi 
nepravilne namestitve, integracije ali uporabe artikla. Ne jamčimo, da bo Spletno mesto 
venomer dosegljivo brez motenj ter ne odgovarjamo za morebitno nedelovanje ali tehnične 
motnje v delovanju Spletnega mesta. 

10 Varstvo osebnih podatkov 

10.1 CODEX pri svojem poslovanju spoštuje vašo zasebnost in varuje vaše osebne podatke v 
skladu z veljavno zakonodajo na področju varstva osebnih podatkov.  

10.2 Podrobnejše informacije o obdelavi osebnih podatkov, vključno z nameni obdelave, vrstami 
osebnih podatkov, roki hrambe in vašimi pravicami v zvezi z obdelavo vaših osebnih 
podatkov, so na voljo v Politiki zasebnosti, ki je objavljena na Spletnem mestu. 

11 Intelektualna lastnina 

11.1 Vse vsebine na Spletnem mestu, vključno z, vendar ne omejeno na, besedila, slike, 
logotipe, grafične elemente, avdiovizualne vsebine, programsko kodo, zbirke podatkov, 
blagovne znamke in druge elemente, so zaščitene z avtorskimi pravicami, pravicami 
industrijske lastnine in drugimi pravicami intelektualne lastnine, ki pripadajo CODEX-u. 
CODEX je izključni imetnik vseh pravic intelektualne lastnine na Spletnem mestu kot celoti, 
vključno z njegovo vizualno podobo, funkcionalnostmi in strukturo. 

11.2 Pravico do uporabe vsebin imate izključno v okviru, ki ga omogoča Spletno mesto, za 
osebne in nekomercialne namene. Kakršna koli druga uporaba, vključno z, vendar ne 
omejeno na, kopiranje, reproduciranje, distribuiranje, prenašanje, objavljanje, 
prikazovanje, spreminjanje, ustvarjanje izvedenih del, prodajo, licenciranje ali druga oblika 
izkoriščanja vsebin brez predhodnega pisnega dovoljenja CODEX-a je izrecno prepovedana. 

12 Reševanje sporov in uporabno pravo 

12.1 Morebitna vprašanja ali pritožbe glede uporabe Spletnega mesta, Spletne trgovine ali 
Pogojev poslovanja lahko pošljete na naslednji elektronski naslov: support@codex-shop.si. 



CODEX bo pritožbo obravnaval v najkrajšem možnem času, vendar ne kasneje kot 14 
delovnih dni od prejema. Postopek obravnave pritožbe je zaupen. 

12.2 Po obravnavi pritožbe boste prejeli obvestilo na svoj elektronski naslov. 

12.3 Vsa vprašanja v zvezi s Pogoji poslovanja, kupoprodajno pogodbo in razmerja med vami in 
CODEX se presojajo in razlagajo po slovenskem pravu. 

12.4 V primeru spora iz ali v zvezi s Pogoji poslovanja ali kupoprodajno pogodbo, je pristojno 
sodišče v Murski Soboti.  

13 Končne določbe 

13.1 CODEX si pridržuje pravico do sprememb Pogojev poslovanja.  

13.2 V primeru da je katera izmed določb Pogojev poslovanja neveljavna, to ne vpliva na 
veljavnost Pogojev poslovanja. 

13.3 Ti Pogoji poslovanja veljajo od 3. novembra 2025 dalje. 

  



Dodatek k Pogojem poslovanja za Ekskluzivne ponudbe in Naročila 
neposredno v tovarno 

1 Uvodno 

1.1 Ta dodatek k Pogojem poslovanja za Ekskluzivne ponudbe in Naročila neposredno v tovarno 
(v nadaljevanju: »Dodatek«) ureja posebne pogoje nakupa artiklov v okviru Ekskluzivnih 
ponudb in Naročil neposredno v tovarno, ki jih CODEX omogoča za posamezne artikle v 
Spletni trgovini strankam, ki jim CODEX tovrstne nakupe posebej omogoči. 

1.2 Za vsa vprašanja, ki niso posebej urejena s tem Dodatkom, se uporabljajo Pogoji 
poslovanja. V primeru odstopanja med določbami tega Dodatka in Pogoji poslovanja, imajo 
prednost določbe tega Dodatka. 

2 Vrste košaric 

2.1 V Spletni trgovini sta poleg navadne košarice, ki deluje v okviru oddaje navadnih spletnih 
naročil skladno s Pogoji poslovanja, na voljo tudi naslednji košarici: 

- Ekskluzivna košarica, ki deluje za namene oddajanja spletnih naročil za artikle iz 
Ekskluzivne ponude (v nadaljevanju: »Ekskluzivna košarica«); 

- Naročila neposredno v tovarno košarica, ki deluje za namene oddajanja spletnih naročil 
za artikle z možnostjo Naročil neposredno v tovarn (v nadaljevanju: »Naročila 
neposredno v tovarno košarica«). 

2.2 Vsaka košarica deluje samostojno in ločeno od drugih košaric. Artikli iz različnih košaric se 
ne združujejo v eno naročilo. 

3 Ekskluzivna ponudba 

3.1 Pogoji 

3.2 Ekskluzivne ponudbe so časovno omejene ponudbe, v okviru katerih so izbrani artikli na 
voljo po znižanih cenah (v nadaljevanju: »Ekskluzivna ponudba«). 

3.3 Artikli, ki so del Ekskluzivne ponudbe, so v Spletni trgovini jasno označeni z oznako 
»Časovno omejena ponudba« ali drugo podobno oznako, ki označuje naravo ponudbe. 

3.4 Ekskluzivna ponudba vključuje: 

- seznam artiklov, ki so vključeni v ponudbo; 
- časovno obdobje veljavnosti ponudbe; 
- cene artiklov v okviru ponudbe. 

3.5 CODEX si pridržuje pravico, da za posamezno Ekskluzivno ponudbo določi: 

- minimalne količine artiklov, ki jih je potrebno naročiti, da lahko uveljavljate cene iz 
Ekskluzivne ponudbe, in/ali 

- minimalno vrednost naročila, pri kateri veljajo cene iz Ekskluzivne ponudbe. 

3.6 Oddaja naročila in plačilo 



3.7 Artikle iz Ekskluzivne ponudbe dodajate v »Ekskluzivna ponudba« košarico. Postopek 
oddaje spletnega naročila, sklenitve kupoprodajne pogodbe in plačila potekajo smiselno 
skladno s poglavji 4, 5 in 6 Pogojev poslovanja za podjetja. 

3.8 Dobava artiklov 

3.9 Pri Ekskluzivni ponudbi imate lahko na voljo tudi možnost razdelitve dobave naročenih 
artiklov na več dobavnih terminov v različnih mesecih. Posamezne dobavne termine in 
količine artiklov za posamezni dobavni termin določite pred oddajo spletnega naročila. 

3.10 Stroški dobave oziroma dostave ter s tem povezani plačilni pogoji so opredeljeni pred 
potrditvijo naročila. 

4 Naročilo neposredno v tovarno 

4.1 Pogoji in oddaja naročila 

4.2 Naročilo neposredno v tovarno so nakupi posameznih artiklov, ki se dobavljajo direktno od 
proizvajalca in ne iz zalog CODEX-a (v nadaljevanju: »Naročilo neposredno v tovarno«). 

4.3 Artikli, ki so na voljo kot Naročilo neposredno v tovarno, so v Spletni trgovini jasno označeni 
z oznako »Naročilo neposredno v tovarno«, »Dobava direktno od proizvajalca« ali drugo 
podobno oznako, ki označuje naravo dobave. Pri artiklih so lahko določeni tudi drugi pogoji 
Naročilo neposredno v tovarno. 

4.4 CODEX si pridržuje pravico, da za posamezno Naročilo neposredno v tovarno določi 
minimalne količine artiklov, ki jih je potrebno naročiti in/ali minimalno vrednost naročila, da 
lahko uveljavljate Naročilo neposredno v tovarno. 

4.5 Artikle iz Naročil neposredno v tovarno dodajate v »Naročilo neposredno v tovarno« 
košarico. Postopek oddaje spletnega naročila poteka smiselno skladno s poglavjem 4 
Pogojev poslovanja. 

4.6 Ponudba, cena in plačilo 

4.7 Po oddaji spletnega naročila, ki se obravnava kot povpraševanje, CODEX pregleda vsebino 
naročila in vam na elektronski naslov pošlje ponudbo, ki vključuje ceno za izbrane artikle in 
dobavne roke ter morebitne druge dobavne in/ali plačilne pogoje. CODEX si pridržuje 
pravico, da po oddaji spletnega naročila prilagodi posamezne pogoje v ponudbi, vključno 
vendar ne omejeno na dobavne roke, dobavne ali plačilne pogoje in cene glede na 
posameznega proizvajalca. 

4.8 CODEX si pridržuje pravico brez obveznosti stornirati spletno naročilo, če artikli niso na 
voljo ali v drugih upravičenih primerih. O storniranju vas bomo obvestili na elektronski 
naslov. 

4.9 Kupoprodajna pogodba je sklenjena, ko potrdite prejeto ponudbo. 

4.10 Postopek plačila poteka smiselno skladno s poglavjem 6 Pogojev poslovanja. 

4.11 Dobava artiklov 



4.12  Artikli iz Naročil neposredno v tovarno se dobavljajo direktno od proizvajalca. 

4.13 Dobavni roki, navedeni v posamezni ponudbi so informativne narave. CODEX ne jamči za 
točnost dobavnih rokov pri Naročilih neposredno v tovarno in ne prevzema nobene 
odgovornosti za zamude pri dobavi, ki so posledica okoliščin na strani proizvajalca, tretjih 
oseb ali objektivnih okoliščin. 

5 Spremembe Dodatka 

5.1 CODEX si pridržuje pravico, da kadarkoli spremeni pogoje Ekskluzivnih ponudb ali Naročil 
neposredno v tovarno, vključno z obsegom ponujenih artiklov, cenami in drugimi pogoji. 

5.2 Spremembe ne vplivajo na že sklenjene kupoprodajne pogodbe. 


